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Versorgungsinformationen

Laufzeit / Kiindigung

Der Grundversorgungsvertrag und der Allgemeine Tarif
fur die Lieferung von Wasser lauft auf unbestimmte Zeit.
Der Vertrag kann von dem*der Kund*in mit einer Frist
von zwei Wochen vor dem Auszug/ Lieferantenwechsel
gekundigt werden. Die Kundigung bedarf der Textform.

Preise und Preisbestandteile

Die aktuellen Grundversorgungspreise und deren Be-
standteile findst du unter www.stadtwerke-neustadt.de
oder in unserem Kund*innen-Center An der Eisenbahn
18 in Neustadt.
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Geltung der Grundversorgungsverordnung (GVV)

Die Versorgung mit Strom und Erdgas findet auf Grund-
lage der jeweiligen Grundversorgungsverordnung (GVV)
statt, sollte noch kein Sondervertrag mit dem Versorger
abgeschlossen sein. Die StromGVV und GasGVV sind
beigefugt.

Geltung der Verordnung uber Allgemeine Bedingun-
gen fur die Versorgung mit Wasser (AVBWasserV)

Die Versorgung mit Wasser findet auf Grundlage der Ver-
ordnung Uber Allgemeine Bedingungen fur die Versor-
gung mit Wasser (AVBWasserV) statt.

Bitte senden Sie das vollstandig ausgefiillte und unterschriebene Formular
per Post, Fax oder E-Mail zuruck.

Unsere Mitarbeiter*innen stehen Ihnen bei offenen Fragen telefonisch
oder personlich gerne zur Verfugung

Kontakt
Telefon: 05032 897 - 0
E-Mail: service@ideenstadtwerke.de

Oder schreib’ uns eine Nachricht per
WhatsApp: 01525 9921468

Tipp: Nach dem Ausfullen einfach um 180° drehen,
Absender in den vorgedruckten Briefkopf eintragen
und direkt an die Stadtwerke zurtickschicken!

Uberall fiir dich da!
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Whatsapp: 01525 9921468
service@ideenstadtwerke.de
Mehr Hilfe? support.ideenstadtwerke.de

Stadtwerke Neustadt a. Rbge. GmbH
An der Eisenbahn 18, 31535 Neustadt
www.stadtwerke-neustadt.de

Bank: Commerzbank

IBAN: DE55 2504 0066 0330 0068 01
BIC: COBADEFFXXX

Kund*innen-Center (kann abweichen)
Montag - Donnerstag: 8:00 - 16:00 Uhr
Freitag: 8:00 - 13:00 Uhr
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Sitz der Gesellschaft: Neustadt a. Rbge.,

Amtsgericht Hannover HRB 209010

Geschéftsflihrer: Dipl-Betriebsw. Dieter Lindauer
Vorsitzender des Aufsichtsrates: Manfred Lindenmann
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