
Nach dem Ausfüllen einfach um 180° drehen, Ab-
sender in den vorgedruckten Briefkopf eintragen 
und direkt an die Stadtwerke zurückschicken!

Stadtwerke Neustadt a. Rbge. GmbH
An der Eisenbahn 18

31535 Neustadt

Absender:
Vertragslaufzeit / Vertragsverlängerung
Der Vertrag läuft zunächst ein Jahr ab Inkrafttreten (Erstlaufzeit) und 
verlängert sich anschließend automatisch auf unbestimmte Zeit.
Nach Ablauf der Erstlaufzeit ist es einer Partei jederzeit möglich, den 
Vertrag mit einer Frist von einem Monat vor Ablauf zu kündigen. Be-
sondere Kündigungsrechte (nach Gesetz oder den beigefügten AGB) 
bleiben unberührt. Sofern der Vertrag nicht online abgeschlossen wur-
de, bedarf die Kündigung der Textform.

Preisgarantie und Preisbestandteile 
Bis zum Ende der Erstlaufzeit gewähren wir dir einen Energiefest-
preis. Dieser sichert dir den Preis für die Bescha� ung von Energie, den 
Vertrieb und den Kundenservice. Ausgenommen sind gesetzlich vor-
geschriebene Steuern (Mehrwert-, Stromsteuer) sowie staatliche Ab-
gaben und Umlagen (KWKG-Umlage, StromNEV-Umlage, O� shore-
Netzumlage, Abschaltbare Lasten-Umlage), Mess-, Netznutzungs- und 
Abrechnungsentgelte, sowie die Konzessionsabge, denn auf diese ha-
ben wir keinen Einfl uss. Sollten weitere Steuern, Abgaben oder sons-
tige hoheitliche auferlegte Belastungen während der Vertragslaufzeit 
entstehen, wird der Preis ebenfalls dementsprechend angepasst. Alle 
aufgeführten Preise sind Bruttopreise. Die Bruttopreise enthalten die 
Umsatzsteuer in der jeweils gesetzlichen Höhe (derzeit 19 %). Maßgeb-
lich für Verträge und Abrechnungen sind die Nettopreise. Rundungs-
di� erenzen durch die Umsatzsteuer sind möglich. Der Strompreis er-
gibt sich aus dem beigefügten Preisblatt.

Allgemeine Geschäftsbedingungen
Die „Vertragsbedingungen des Tarifs NeuStrom 24“ sowie die „Allge-
meinen Geschäftsbedingungen Strom der Stadtwerke Neustadt a. 
Rbge. GmbH für den Eigenverbrauch“ sind als Allgemeine Geschäfts-
bedingungen Bestandteil des Vertrages.

Tarifi nformationen
Sondertarif für die Lieferung von elektrischer Energie:
• in Niederspannung
• für den Eigenverbrauch
• 100% Ökostrom

Vertragsbedingungen
Tarif NeuStrom 24

Bitte sende uns das vollständig ausgefüllte und unterschriebene Formular
per Post, Fax oder E-Mail zurück.

Unsere Mitarbeiter*innen stehen dir bei o� enen Fragen telefonisch 
oder persönlich gerne zur Verfügung
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Kontakt
Kostenlose Hotline: 0800 897 - 0000
E-Mail: service@ideenstadtwerke.de
Oder schreib‘ uns eine Nachricht per
WhatsApp: 01525 9921468
Mehr Hilfe? support.ideenstadtwerke.de

Kund*innen-Center (kann abweichen)
Montag - Donnerstag: 8:00 - 16:00 Uhr
Freitag: 8:00 - 13:00 Uhr

Überall für dich da! 

Whatsapp: 01525 9921468
service@ideenstadtwerke.de
Mehr Hilfe? support.ideenstadtwerke.de

Stadtwerke Neustadt a. Rbge. GmbH
An der Eisenbahn 18, 31535 Neustadt
www.stadtwerke-neustadt.de
Bank: Commerzbank
IBAN: DE82 2504 0066 0330 0068 00
BIC: COBADEFFXXX

Sitz der Gesellschaft: Neustadt a. Rbge., 
Amtsgericht Hannover HRB 209010
Geschäftsführer: Dipl.-Betriebsw. Dieter Lindauer
Vorsitzender des Aufsichtsrates: Manfred Lindenmann
Steuer-Nr. 34/200/07363, USt-IdNr. DE 284 300 936
Gläubiger-IdNr. (SEPA) DE49SWN00000108503


